Allgemeine Reisevertragsbedingungen

Sehr geehrter Vertragspartner!

Bitte beachten Sie die folgenden Hinweise, welche das Vertragsverhéltnis zwischen Ihnen und dem Kinderreisebiro der Schullandheime

e. V. regelt und Sie mit Ihrer Buchung anerkennen.

1. Abschluss des Reisevertrages
Mit Erhalt der jeweiligen Vertragsunterlagen ist Ihr Kind fir
das von lhnen gewiinschte Ferienlager beim Kinderreisebiiro
der Schullandheime e. V. verbindlich angemeldet.

2. Bezahlung
Mit Erhalt der Vertragsunterlagen ist innerhalb von 30 Tagen
eine Anzahlung von 50 % zu leisten, die vollstandige Zah-
lung des Reisepreises hat bis 4 Wochen vor Ferienlager-
beginn an unsere Bankverbindung bzw. Barzahlung im
Kinderreisebiiro des Schullandheime e. V. zu erfolgen.

3. Leistungen und Preise
Fir den Umfang der vertraglichen Leistungen sind aus-
schlieBlich die Beschreibungen der Leistungen in unserem
Prospekt bzw. auf unserer Homepage verbindlich.

4. Reiserucktritt durch den Kunden
Sie konnen Ihr Kind jederzeit vom Kinder- und Jugend-
ferienlager abmelden. In lhrem eigenen Interesse und zur
Vermeidung von Missverstdndnissen nehmen wir nur schrift-
liche Rucktrittserklarungen an, wobei das Eingangsdatum in
unserem Biro maBgebend ist. Treten Sie vom Reisevertrag
zuriick, werden wir angemessenen Ersatz fiir die getroffenen
Reisevorkehrungen und uns dadurch entstandene Kosten
verlangen:
Durch Vorlage eines Krankenscheines (Kopie) erstatten wir
lhnen 50 % des Reisepreises.
Bei Stornierungen ab 14 Tagen vor Anreise berechnen wir
lhnen 50 % des Reisepreises.
Far Stornierungen berechnen wir eine Bearbeitungsgebihr in
Hohe von 20,00 €.

5. Nicht in Anspruch genommene Leistungen
Nimmt Ihr Kind infolge vorzeitiger Rickreise (Krankheit)
einzelne Leistungen nicht in Anspruch, so erstatten wir Ihnen
anteilig 50 %, ebenfalls durch Vorlage eines
Krankenscheines.

6. Rudcktritt und Kindigung durch den Reise-
veranstalter
Wird eine vom Veranstalter ausgeschriebene Mindestteil-
nehmerzahl nicht erreicht, ist der Veranstalter berechtigt, das
Feriencamp bis 10 Tage vor Ferienlagerbeginn unter Riick-
zahlung des Teilnehmerpreises abzusagen.

7. Haftung

Wir haften im Rahmen der Sorgfaltspflicht fur:

o die gewissenhafte Reisevorbereitung

o die sorgféltige Auswahl der Leistungstréger

o die Richtigkeit der Leistungsbeschreibungen

e die ordnungsgemé&Re Erbringung der vertraglich verein-
barten Leistungen, unter Beriicksichtigung der Orts-
ublichkeit sowie der geltenden Vorschriften des jewei-
ligen Ziellandes und -ortes, in welchem das Feriencamp
stattfindet.

8. Betreuer

Durch das Kinderreisebiiro werden je Durchgang ein Lager-
leiter und auf 18 Teilnehmer ein Betreuer/Helfer gestellt.
Diese sind fir die Verweildauer am Ort weisungsberechtigt.
Dartiber hinaus sind diese in Zusammenhang mit der jewei-
ligen Objektleitung berechtigt, bei groben Verstdlen gegen
die Disziplin oder die Anstandsformen, nach Information des
Reiseveranstalters, den Riicktransport zu Lasten der Erzie-
hungsherechtigten zu veranlassen. Kommt es zu Diebstahlen

bzw. werden durch Teilnehmer bewusst und mutwillig Scha-
den verursacht, sind die Erziehungsberechtigten haftungs-
pflichtig.

9. Versicherung
Das Kinderreisebiiro der Schullandheime e. V. schlief’t eine
Versicherung fir alle Teilnehmer unserer Kinder- und
Jugendreisen mit folgenden Leistungen ab:
9.1. Reise-Unfall-Versicherung

Invaliditatsleistung bis 50.000,00 €
Progression Vollinvaliditdst ~ 225%

Todesfallleistung: 10.000,00 €
Bergungskosten: 5.000,00 €

9.2. Reise-Haftpflicht-Versicherung
9.3. Reise-Rechtschutzversicherung
9.4. Reise-Kranken-Versicherung (Auslandreisen)

10. Pass-, Zoll- und Gesundheitsbestimmungen
Im Rahmen der Reiseanmeldung erhalten Sie eine entspre-
chende Reisevereinbarung in denen alle notwendigen
Eintragungen erfolgen missen. Ansonsten kénnen wir lhr
Kind im Feriencamp nicht aufnehmen.
e  keine ansteckenden Krankheiten bis zwei Wochen vor
Beginn der Reise
e Allergien, Einnahme von Dauermedikamenten, beson-
dere Krankheiten, Epileptiker, Bettnasser
Des Weiteren bendtigt lhr Kind bei einer Fahrt in das
Ausland einen gultigen Kinder- bzw. Personalausweis und
die europdische Versicherungskarte. Wir raten lhnen, auch
nach Erhalt der Informationen, Verdffentlichungen zu
beachten, da  betreffende  Bestimmungen  h&ufiger
Verénderungen unterliegen.

11. Uberpriifung durch Sie
Bitte priifen Sie, ob Ihr Kind physisch und psychisch auf den
Ferienlageraufenthalt vorbereitet ist. Eine notwendige Rick-
fuhrung auf Grund von Heimweh kann kostenaufwendig sein,
wofiir weder der Reiseveranstalter noch das Ferienobjekt
Haftung oder Reiseriickerstattung tibernehmen.

12. Preisanderungen
Der Veranstalter ist berechtigt, bis 20 Tage vor Anreise
Preiserh6hungen bis 8 % des Gesamtpreises zu verlangen,
wenn die Preise der einzelnen Leistungstrager dies
rechtfertigen. Bei Preiserh6hungen spéter als 20 Tage vor
Anreise bzw. hoher als 8 % des Reisepreises, kann der Kunde
kostenlos stornieren.

13. Allgemeine Bestimmungen
Samtliche Angaben in unserem Informationsmaterial entspre-
chen dem Stand der Drucklegung. Die Berichtigung von
Druck- und Rechenfehlern behalten wir uns vor.

Stand: Januar 2023



